
EI
NR

IC
HT

UN
G

SO FUNKTIONIERT DIE SIXT APP

SIXT APP LADEN UND EINLOGGEN
Laden Sie die SIXT App herunter und loggen Sie 
sich mit der E-Mail-Adresse und dem Passwort aus
Ihrer SIXT Business Profil-Registrierung ein. 

DATEN VERVOLLSTÄNDIGEN
Geben Sie unter Account > Persönliche Daten Ihre
Daten ein. Nach wenigen Minuten ist Ihre SIXT App 
einsatzbereit. 

SIXT APP
Die App für Ihre Mobilität.

Diese Anleitung zeigt Ihnen, wie Sie sich in der SIXT App  einloggen, Ihre Daten vervollständigen und 
Rechnungen und Mietverträge einsehen.

RECHNUNGEN UND MIETVERTRÄGE EINSEHEN
Ihre Rechnungen und Mietverträge können Sie unter
Account > Buchungen einsehen. Klicken Sie hierfür auf die 
gewünschte Buchung. Sie finden den Download-Button 
für die Rechnung unterhalb des Fahrzeugs. Scrollen Sie 
nach ganz unten , um unter Mehr anzeigen den 
Mietvertrag einzusehen.

HILFE & KONTAKT
Antworten auf Ihre Fragen finden Sie im Hilfe Center. 
Klicken Sie unter Account auf Hilfe & Kontakt und wählen
Sie das Produkt aus, zu dem Sie eine Frage haben. Sie 
können sich durch die Themen klicken oder im Suchfeld
ein Stichwort eingeben.
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So nutzen Sie die SIXT App während Ihrer Miete

SC
HÄ

DE
N

SCHÄDEN EINSEHEN
§ Schäden an Ihrem Fahrzeug können Sie unter Account > 

Buchungen in der entsprechenden Buchung einsehen. 

SCHÄDEN MELDEN
§ Sollte während Ihrer Miete ein Schaden am Fahrzeug

auftreten, melden Sie diesen bitte unter Self-service 
Optionen > Kontaktieren Sie uns > Fahrzeugschaden
oder rufen Sie uns unter der angegebenen Nummer an. 
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§ Informationen zum Mobile Check-In entnehmen Sie bitte 
diesem Userguide.
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§ Klicken Sie auf Ihre aktive Miete und navigieren Sie zum
Abschnitt Self-service Optionen und wählen Sie > 
Buchung ändern

RECHNUNGEN UND MIETVERTRÄGE EINSEHEN

Ihre Rechnungen und Mietverträge können Sie unter
Account > Buchungen einsehen. Klicken Sie hierfür auf die 
gewünschte Buchung. Sie finden den Download-Button 
für die Rechnung unterhalb des Fahrzeugs. Scrollen Sie 
nach ganz unten , um unter Mehr anzeigen den 
Mietvertrag einzusehen.

WICHTIGE INFORMATIONEN
Informationen zu Ihrer Buchungen erhalten Sie in Ihrer
Buchung unter Wichtige Informationen. Hier stehen Ihnen
unter anderem Kontaktdaten des Pannendienstes sowie
Stationsinformationen und Länderbeschränkungen zur
Verfügung. 

HILFE & KONTAKT

Antworten auf Ihre Fragen finden Sie im Hilfe Center. 
Klicken Sie unter Account auf Hilfe & Kontakt und wählen
Sie das Produkt aus, zu dem Sie eine Frage haben. Sie 
können sich durch die Themen klicken oder im Suchfeld
ein Stichwort eingeben.
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§ Um über die SIXT App einen Mietwagen zu buchen, klicken

Sie in Ihrer SIXT App auf den Reiter Rent.
§ Geben Sie Ihre Anmietdaten ein und stellen Sie sicher, dass

Ihr SIXT Business Profil ausgewählt ist. Das Profil können Sie 
über das Dropdown-Menü auswählen. 

Wie buche ich einen Mietwagen in der SIXT App?
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§ Wählen Sie das gewünschte Fahrzeug und 
Kilometerpaket aus.
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§ Wählen Sie bei Bedarf einen zusätzlichen
Versicherungsschutz und Extras wie Zusatzfahrer oder
Betankungs- und Ladeservice aus.
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EN § Wählen Sie Ihre Zahlungsoption entsprechend der 
Reiserichtlinie Ihres Unternehmens. 

§ Vervollständigen Sie bei Bedarf Ihre Daten und 
schließen Sie Ihre Reservierung ab. Sie erhalten in 
Kürze eine Reservierungsbestätigung per E-Mail.  
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§ Schäden an Ihrem Fahrzeug können Sie unter
Account > Buchungen in der entsprechenden
Buchung einsehen. 
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