EINRICHTUNG

Die App fiir lhre Mobilitit.

SO FUNKTIONIERT DIE SIXT APP

SIXT APP LADEN UND EINLOGGEN

Laden Sie die SIXT App herunter und loggen Sie
sich mit der E-Mail-Adresse und dem Passwort aus
lhrer SIXT Business Profil-Registrierung ein.

DATEN VERVOLLSTANDIGEN

Geben Sie unter Account> Personliche Datenlhre
Daten ein. Nach wenigen Minuten ist lhre SIXT App
einsatzbereit.

ALLGEMEINES

RECHNUNGEN UND MIETVERTRAGE EINSEHEN

lhre Rechnungen und Mietvertrége kdnnen Sie unter
Account> Buchungen einsehen. Klicken Sie hierfur auf die
gewlnschte Buchung. Sie finden den Download-Button
fur die Rechnung unterhalb des Fahrzeugs. Scrollen Sie
nach ganz unten, um unter Mehr anzeigen den
Mietvertrag einzusehen.

HILFE & KONTAKT

Antworten auf Inre Fragen finden Sie im Hilfe Center.
Klicken Sie unter Accountauf Hilfe & Kontaktund wahlen —
Sie das Produkt aus, zu dem Sie eine Frage haben. Sie -

koénnen sich durch die Themen klicken oder im Suchfeld
ein Stichwort eingeben. 3
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So nutzen Sie die SIXT App wahrend lhrer Miete

RECHNUNGEN UND MIETVERTRAGE EINSEHEN

lhre Rechnungen und Mietvertrége kdnnen Sie unter
Account> Buchungen einsehen. Klicken Sie hierfur auf die
gewdinschte Buchung. Sie finden den Download-Button
fur die Rechnung unterhalb des Fahrzeugs. Scrollen Sie
nach ganz unten, um unter Mehr anzejgenden
Mietvertrag einzusehen.

WICHTIGE INFORMATIONEN

Informationen zu Ihrer Buchungen erhalten Sie in Ihrer
Buchung unter Wichtige informationen. Hier stehen lhnen
unter anderem Kontaktdaten des Pannendienstes sowie
Stationsinformationen und L&nderbeschrankungen zur
Verflgung.

ALLGEMEINES

HILFE & KONTAKT

Antworten auf Inre Fragen finden Sie im Hilfe Center.
Klicken Sie unter Accountauf Hilfe & Kontaktund wahlen
Sie das Produkt aus, zu dem Sie eine Frage haben. Sie
konnen sich durch die Themen klicken oder im Suchfeld
ein Stichwort eingeben.

= Klicken Sie auf lhre aktive Miete und navigieren Sie zum
Abschnitt Se/f-service Optionenund wahlen Sie >
Buchung &ndern

MIETE VERLANGERN

SCHADEN EINSEHEN

= Schéden an lhrem Fahrzeug kénnen Sie unter Account>
Buchungen in der entsprechenden Buchung einsehen.

SCHADEN MELDEN

= Sollte wahrend lhrer Miete ein Schaden am Fahrzeug
auftreten, melden Sie diesen bitte unter Se/f-service
Optionen> Kontaktieren Sle uns> Fahrzeugschaden
oder rufen Sie uns unter der angegebenen Nummer an.

SCHADEN

= Informationen zum Mobile Check-In entnehmen Sie bitte
diesem Userguide.

MOBILE CHECK-IN



chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://corporate.sixt.com/wp-content/uploads/2023/12/sixt.com-2023-08-08-userguide-sixt-mobile-check-in-de.pdf
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Wie buche ich einen Mietwagen in der SIXT App?

= Um Uber die SIXT App einen Mietwagen zu buchen, klicken
Sie in lhrer SIXT App auf den Reiter Rent.

Geben Sie Inre Anmietdaten ein und stellen Sie sicher, dass
Ihr SIXT Business Profil ausgewahlt ist. Das Profil konnen Sie
Uber das Dropdown-Ment auswéhlen.

ANMIETDATEN
EINGEBEN
9

= Wahlen Sie das gewtinschte Fahrzeug und
Kilometerpaket aus.

FAHRZEUG &
KILOMETERPAKET
AUSWAHLEN

Wahlen Sie bei Bedarf einen zusétzlichen
Versicherungsschutz und Extras wie Zusatzfahrer oder
Betankungs- und Ladeservice aus.

SCHUTZ & EXTRAS
AUSWAHLEN

= Wahlen Sie lhre Zahlungsoption entsprechend der
Reiserichtlinie Ihres Unternehmens.

= Vervollstandigen Sie bei Bedarf Inre Daten und
schlieBen Sie Inre Reservierung ab. Sie erhalten in
Kurze eine Reservierungsbestétigung per E-Mail.

ABSCHLIESSEN

ZAHLUNGSOPTION
AUSWAHLEN & RESERVIERUNG

= Schéden an lhrem Fahrzeug kénnen Sie unter
Account> Buchungen in der entsprechenden
Buchung einsehen.

SCHADEN EINSEHEN




